
GUIA ORIENTATIVA

KIT CONSULTING



OAP CIDAUT

Las Oficinas Acelera pyme (OAP) puestas en marcha en toda España por Red.es, entidad 

pública adscrita al Ministerio de Asuntos Económicos y Transformación Digital a través de 

la Secretaría de Estado de Digitalización e Inteligencia Artificial, cuentan en su segunda 

convocatoria 2022 con un presupuesto de 18.450.000 €, de los cuales Red.es aportará 

hasta el 80% del presupuesto subvencionable y las entidades beneficiarias el resto. Las 

actuaciones están financiadas con cargo al Programa Operativo Crecimiento Inteligente, 

Fondos Europeos de Desarrollo Regional (FEDER) del periodo de programación 2021-2027



Programa Kit Consulting

¿A QUIÉN VA DIRIGIDO?

Pequeñas y medianas empresas (10-250 empleados)

BONO DE ASSESORAMIENTO DIGITAL 

ESPECIALIZADO Y PERSONALIZADO
Con los servicios de asesoramiento, las pymes 
obtendréis un itinerario que os permitirá impulsar la 
transformación digital de vuestros negocios

BASES DE LA AYUDA

Disposición 9524 del BOE núm. 115 de 2024 

(acelerapyme.gob.es)

https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2024-05/BOE-A-2024-9524.pdf
https://www.acelerapyme.gob.es/sites/acelerapyme/files/2024-05/BOE-A-2024-9524.pdf


Segmentos 



Selección de los servicios de asesoramiento del 
Programa Kit Consulting que mejor se adapten a las 
necesidades de cada PYME. 

Para acceder a algunos servicios de asesoramiento es 
necesario haber completado primero el servicio 
básico correspondiente.

Servicios de 
asesoramiento



¿QUÉ SUBVENCIONA EL 
KIT CONSULTING?



ASESORAMIENTO EN 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Dotación de un plan de inteligencia artificial adaptado a las necesidades de las PYMEs. Se buscará
identificar la inversión requerida y las medidas necesarias para su adopción. Además, se priorizará el
aprendizaje en técnicas de inteligencia artificial por parte de las PYMEs. También se realizará un caso de
uso adaptado a las PYMEs.



ASESORAMIENTO EN PROCESOS DE 
NEGOCIO O PROCESOS DE 

PRODUCCIÓN

Se identificarán las áreas de mejora y optimización en los procesos
empresariales actuales de tu pyme, así como la definición de un plan
personalizado de mejora de procesos en áreas clave.

En lugar de un proceso empresarial, este servicio de asesoramiento puede
orientarse a la optimización de alguno de los procesos de producción o
fabricación. En cualquiera de los dos casos, se hará uso de técnicas
relacionadas con la inteligencia artificial y se incluye la realización de un
caso de uso adaptado al negocio.



ASESORAMIENTO EN 
ANÁLISIS DE DATOS

BÁSICO
Realización de un plan de análisis de datos básico adaptado a las
necesidades de las PYMEs. Con ello, se estará en disposición de conocer la
inversión requerida y las medidas necesarias para su adopción. Además, se
priorizará el aprendizaje en procesos para la extracción y análisis de datos.

AVANZADO
Si ya se cuenta con un sistema de análisis de datos básico, el principal
objetivo de este servicio es aportar a la PYME un plan de análisis más
avanzado a adaptado a sus necesidades. En este plan se determinará la
inversión y las medidas necesarias para que se pueda establecer un
sistema avanzado de análisis de datos en las PYMEs, priorizando el
establecimiento, mejora, automatización y aprendizaje de procesos para
extracción y análisis de datos.



ASESORAMIENTO EN ESTRATEGIA Y 
RENDIMIENTO DE NEGOCIO

El principal objetivo de este servicio es dotar a las PYMEs de un plan de
estrategia de negocio para mejorar su posicionamiento. Este plan recogerá
la inversión necesaria y las herramientas adecuadas, además, aprovechará
las tecnologías de inteligencia artificial para mejorar la capacidad de
análisis. También se realizará un caso de uso adaptado a mejorar su
rendimiento y estrategia, identificando necesidades y brechas, así como
las oportunidades para mejorar su situación en relación con su
competencia.



ASESORAMIENTO 360 EN 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL

El principal objetivo de este servicio es ofrecer asesoramiento en la transformación digital de las PYMEs,
proporcionando soluciones adaptadas a sus necesidades específicas. Se definirán la inversión necesaria
y las medidas estratégicas para aplicar en cada área de impacto consiguiendo una mejora de ámbito
general. Además, se utilizarán tecnologías innovadoras como a inteligencia artificial para identificar
oportunidades de mejora y optimizar el proceso de transformación digital.



ASESORAMIENTO EN 
VENTAS DIGITALES

El principal objetivo de este servicio es establecer la inversión necesaria y las
técnicas de marketing digital, incluyendo el aprovechamiento de tecnologías de
inteligencia artificial, para mejorar el rendimiento de las ventas en línea de las
PYMEs, y la realización de un caso de uso adaptado al área de ventas digitales
de las mismas.



ASESORAMIENTO EN 
CIBERSEGURIDAD

BÁSICO
El principal objetivo de este servicio es dotar a las PYMEs de un plan básico de
ciberseguridad adaptado a sus necesidades específicas. También, se realizará un
caso de uso adaptado, buscando aplicar la documentación básica de su Sistema
de Gestión de Seguridad de la Información (SGSI) según ISO 27001 y ENS
(categoría media-alta)

AVANZADO
Si ya se cuenta con una protección de seguridad básica y un plan de
ciberseguridad, pero se busca conocer sistemas de protección mas avanzados.

PREPARACIÓN PARA CERTIFICACIÓN
Si ya se cuenta con una protección de seguridad básica, un plan adaptado y la
estructura documental básica de SGSI, el principal objetivo de este servicio es
ayudar a las PYMEs con la implementación de sistemas de protección avanzadas,
aprovechando las capacidades de la inteligencia artificial y prepararlas para
presentar su SGSI a la certificación.



¿CÓMO FUNCIONA?

01

02

La PYME o empresa beneficiaria realiza la solicitud 
del bono KIT CONSULTING y recibe la resolución

La empresa beneficiaria deberá emplear el bono 
concedido en la concentración de uno o varios 
servicios de asesoramiento del Catálogo del 
Programa 

03 Los Asesores Digitales realizarán el servicio del 
asesoramiento elegido por la empresa y guiarán a la 
PYME en los pasos que deberá seguir para continuar 
con su proceso de digitalización

Acceder - Oficina Virtual (red.gob.es)

Soluciones Digitales Kit Consulting | 
Acelera pyme

Cátalogo asesores | Acelera pyme

https://sedepkd.red.gob.es/oficina/tramites/altaSolicitud.do?proc=C012&queueittoken=e_oficinades~q_00000000-0000-0000-0000-000000000000~ts_1721383579~ce_true~rt_disabled~h_f4ce9c8923af954b5c067818060a324b26e21cf9a65f52234c0b63de89f03e3c
https://www.acelerapyme.gob.es/soluciones-digitales-kit-consulting
https://www.acelerapyme.gob.es/soluciones-digitales-kit-consulting
https://www.acelerapyme.es/kit-consulting/catalogo-asesores


• COMPATIBLE CON KIT DIGITAL
• 3 MESES DE EJECUCIÓN TRAS OBTENER LA RESOLUCIÓN
• SOLICITUD HASTA EL 31/12/2024
• EJECUCIÓN 31/12/2025

ASPECTOS IMPORTANTES
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