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Ol.

Introduccién a la gestion financiera digital

La gestion financiera se podria definir como el analisis que se debe realizar en
una empresa para obtenery utilizar de manera éptima sus propios recursos. En el
mundo de las pymes y autonomos esta gestion tiene aln mayor importancia ya
gue los recursos suelen ser limitados. Mediante esta gestion se trata de controlar
el flujo de dinero que entra y sale de la organizacion. Las pymes y autdbnomos se
dedican a vender productos o realizar servicios y esto conlleva realizar tareas

financieras como gestionar los ingresos y los costes de manera eficiente.

Dentro de las funciones que se engloban en el ambito de la gestion financiera se
encuentran actividades como la compra de suministros a proveedores, el pago de
néminas o la presentacién de las cuentas fiscales, entre otras funciones [REF-01].
Tradicionalmente, muchas de estas operaciones se realizaban de manera
manual o con simples hojas de Excel. Actualmente, estamos en la era de la

digitalizacion y la aparicion de nuevas tecnologias hace, que las pymesy

autonomos tengan nuevas oportunidades en la gestion de sus finanzas.
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Segun una encuesta realizada por la consultora Gartner en diciemlbre de 2023, a
mas de 3,400 empresas, el 34% tiene previsto invertir mas en herramientas de
contabilidad y finanzas para el afio 2024 en comparacion con el ano anterior.
Este dato indica que las empresas ven una gran oportunidad de crecimiento
mediante la integracion de herramientas financieras [REF-02]. Por ello, las pymes
gue se adelanteny empiecen a adoptar herramientas y tecnologias digitales

podran obtener una ventaja competitiva frente a aquellas que no lo hacen.

El uso de estas herramientas posibilita funciones tan distintas como la
automatizacion de tareas, la descarga de facturas electronicas, la simplificacion
en la elaboracion de los presupuestosy la posibilidad de tener una vision

financiera global del estado de una pyme en cualquier momento.

En este monografico, se va a hablar sobre las herramientasy tecnologias mas
relevantes para la gestion financiera de las pymes. Se analizaran los beneficios
gue estas herramientas pueden brindar a las pymes, asi como los posibles
desafios y oportunidades. Ademas, se complementara con casos reales de otras

pymes que ya han integrado este tipo de herramientas en sus operaciones.
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02.

Herramientas digitales para una gestion
financiera moderna

Actualmente en el mercado, existen distintas herramientas que sirven para
simplificar y optimizar la gestién de las finanzas. Dependiendo de las areas que
desees optimizar se debera seleccionar un tipo de herramienta u otra. A
continuacion, se detallaran distintas categorias de herramientas accesibles

para pymes junto con ejemplos concretos:

1. Herramientas para el seguimiento del presupuesto y flujo de efectivo:

estas herramientas te permiten hacer un seguimiento detallado del
presupuesto y flujo de efectivo, ayudando a las pymes a mantener un
registro detallado de sus ingresosy gastos y gestionar el nivel de

liquidez. A continuacion, se presentan algunas herramientas de bajo

coste:
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QuickBooks: con esta herramienta
puedes realizar el seguimiento de
gastos e ingresos y la gestidon de
inventario, entre otras
funcionalidades. La version basica
tiene un precio de 17 euros al mes

[REF-03].

Wave: Es una aplicacion gratuita
gue te permite realizar un
seguimiento de ingresos y gastos,
realizar pago de facturas,
transferencias bancariasy poder
observar la evolucion de la

liquidez [REF-04].

Zoho Expense: Esta herramienta
facilita el seguimiento de gastos
entiempo real y te permite el
escaneo automatico de recibos
para crear gastos de forma
instantanea. Dispone de una
version gratuita y otros paquetes
con un precio desde 3 euros al
mes para acceder a mas

funciones [REF-05].
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2. Softwares de facturacién son otro tipo de herramienta muy Utiles para

las pymes ya que permite gestionar de manera eficiente el envioy

recepcion de facturas, centralizando asitoda la informacién relacionada

con las ventasy compras de una empresa. Este sistema es muy sencillo.

Solamente hace falta escanear las facturas con tu movil y el programa

reconoce los datos y los incluye automaticamente en la plataforma. Con

estos datos, el propio programa elabora de manera automatica informes

como balances contables o la cuenta de pérdidas y ganancias. Estos son

algunos ejemplos de softwares de facturacion [REF-06]:

Se trata de un software integrado
en la nube que sirve para
gestionar la contabilidad de
pequenas empresas. Cuesta 49
euros al mesy ofrece
funcionalidades como gestion de
la facturacion, seguimiento de
gastos y generacion de informes
financieros. Sage es conocido por
su facilidad de uso y su capacidad
para adaptarse a las necesidades

especificas de las pymes [REF-07].

Te damos la bienvenida a Sage Active Configuracién de cuadros de mando

Seguimiento de importes pendientes

Pendiente de cobro [ —

356.567 € Total 86.567 € Total

Plazos do pago por tercero  Antigliedad desaldos  Plazos de pago por tercero  Antigiedad de saldos

Indicadores financieros
Valumen de negosio Saldo de tesoreria

2.567.876 € 320.043 €

Referencia: Sage Active

Xero

Otro software de contabilidad
integrado en la nube. Ofrece
funcionalidades como pagar
facturas, reclamar cobros,
integrarse con las aplicaciones
bancarias y generar informes

financieros sobre el estado de la

pyme. Tiene un precio alrededor

de los 30 euros al mes [REF-08].

[———

Referencia: Xero
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Ventajas de integrar herramientas
digitales en la gestion financiera

Integrar herramientas financieras en una pyme puede generar numMerosas
ventajas. Entre estas ventajas, se encuentra la automatizacion de tareas
repetitivas como la categorizacion de gastos, el registro de facturasy la
elaboracion de informes contables. Esta automatizacion ahorra tiempo a los
trabajadores, permitiéndoles dedicarse a tareas mas estratégicas. Ademas, al
reducir la intervenciéon humana, se minimiza la posibilidad de errores, lo que

contribuye a mejorar la eficiencia en la gestion financiera.

Otro beneficio importante es la mejora en la precisidony la visibilidad de los datos
financieros. Las herramientas digitales proporcionan analisis detallados y en
tiemypo real sobre la situacion financiera de la emypresa, lo que facilita la toma de
decisiones informadas. Al tener acceso a informacion actualizada y precisa, las

pymesy los autonomos pueden realizar una planificacidon financiera mas efectiva

y estar mejor preparados para enfrentar desafios o riesgos financieros futuros.
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La accesibilidad es otra caracteristica importante que ofrecen estas herramientas.
Con la mayoria de las plataformas basadas en la nube, los usuarios pueden acceder a
sus datos financieros desde cualquier lugar y en cualguier momento, siempre que
tengan una conexioéon a internet. Esta flexibilidad es especialmente Util para las
pymes y los autdonomos que necesitan gestionar sus finanzas sobre la marcha o

desde multiples ubicaciones.

Para poder aprovechar al maximo los beneficios que te brindan estas tecnologias es
preciso seleccionar una herramienta que te ofrezca integraciones con otras
aplicacionesy sistemas empresariales. La integracion con sistemas CRM o un ERP
facilita la sincronizacion de datos financieros con otras areas de la pyme, lo que
conlleva una mayor eficiencia en la gestion de datos, lo que a su vez mejora la toma

de decisionesy la productividad general.

En resumen, la adopcion de herramientas digitales en la gestion financiera ofrece
una serie de ventajas, tales como la automatizacion de tareas, la mejora en la
precision de los datos, la accesibilidad desde cualquier lugar y la posibilidad de
integracion con otros sistemas empresariales. Estas ventajas son fundamentales
para mejorar la eficiencia y la efectividad en la gestion financiera de las pymesy los

auténomos [REF-09].

)
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Guia practica para implementar una
herramienta de gestién financiera

Para poder implementar eficazmente una herramienta de gestion financiera en una
pyme es necesario realizar una planificacion detallada. A continuacion, se presenta

una guia practica para llevar a cabo este proceso.

@2@ Analizar las necesidades. Lo primero que hay que realizar, es un analisis
interno de lo que necesita la empresa en el apartado financiero. Esto implica
examinar los procesos financieros actuales para identificar areas de mejora y

tareas que requieren una mayor eficiencia.

T_&-_? Investigar las distintas soluciones. Una vez realizado el analisis interno, es

" necesario investigar y comparar las diferentes alternativas que se encuentran
en el mercado. Hay que analizar caracteristicas de la herramienta como su
facilidad de uso, el precio y la posible integracién con otros sistemas que ya
se encuentren en la empresa. Es recomendable que en este proceso
participen diferentes dreas o responsables de las pymes para garantizar que la

seleccién de la herramienta esté alineada con los objetivos de la empresa.

Planificacion de la implementacién. Una vez seleccionada la herramienta,

se debe hacer una planificacién de una estrategia para establecer metas,
definir como alcanzarlas y en qué plazo hacerlo. Para ello, se puede hacer uso
de herramientas de gestion de proyectos, como Planner [REF-10] o Asana
[REF-11], que puede facilitar esta tarea al permitir asignar responsabilidades,

creacion de objetivos vy la programacion de actividades.

Formar a los trabajadores. Antes de integrar la herramienta en la pyme es

ql
=

importante proporcionar formacion al personal que trabajara con ella en el
dia a dfa. Es importante que los trabajadores comprendan el funcionamiento
de la herramientay puedan utilizarla de manera efectiva para hacer el

Mmaximo uso de ella.
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Implementaciéon gradual. Es recomendable implementar la solucion
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seleccionada de manera gradual. Esto significa comenzar integrando las
funciones basicas de la herramienta y luego ir aumentando sus
funcionalidades a medida que los trabajadores se vayan sintiendo mas
cémodos con ellas. Esto permitira una transicion mas suave y facilitara la

adaptacion al nuevo sistema.

= Evaluar y ajustar. Una vez implementada la herramienta, es importante
realizar una evaluacién periédica de su rendimiento. Esto implica ir
analizando su efectividad, recopilando retroalimentacion de los trabajadores
sobre su usabilidad y eficiencia. Dependiendo estos resultados, se irdn
realizando ajustes para mejorar la eficacia de la herramienta, y asi conseguir

una mayor adaptacion a las necesidades de la empresa.

En resumen, la implementacion de una herramienta de gestion financiera requiere
una planificaciéon estratégica, una investigacion de las diferentes alternativas, la
formacién de los trabajadoresy trabajar mediante pruebay error para poder mejorar
su uso. Con una estrategia bien disenada, las pymesy los autdnomos pueden

aprovechar al maximo las herramientas digitales disponibles y mejorar

significativamente su gestion financiera [REF-12].
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Casos de éxito: Ejemplos de integracion
exitosa de herramientas de gestion
financiera

La implementacion de herramientas de gestion financiera digital puede ser un
factor determinante para el éxito empresarial de las pymes y autonomos. A
continuacion, se presentan ejemplos reales de pymes que han llevado a cabo con

éxito esta transformaciéon digital en su gestién financiera.

Empresa: Sector:
Instituto de Pensamiento Positivo Educacion

El Instituto de Pensamiento Positivo es una pyme dedicada a la divulgacion de
conocimientos y claves practicas para el desarrollo personal y profesional. Este
instituto experimento una transformacion importante en su negocio gracias a la
adopcion de una herramienta financiera como Sage 2000, una alternativa similar a
Sage Active previamente mencionada. Con esta herramienta, lograron centralizar y
acceder a toda la informacion de manera eficiente y precisa. La integracion de esta
herramienta les permitié tener una visién completa de su negocio al permitirles

rastrear indicadores clave de rendimiento en tiempo real.

Ademas, la capacidad de generar informes automatizados simplifico la gestion
financiera liberando tiempo para centrarse en la atencion al cliente, su principal
prioridad. Segun Pablo Mira, responsable financiero del Instituto, esta herramienta les
ha permitido mantener un equilibrio entre eficienciay seguridad desde el primer
momento, facilitando su proceso de digitalizacion y crecimiento mientras

mantienen altos niveles de calidad en sus formaciones [REF-13].

®
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Empresa: Sector
Lex Documents Juridico

Por otro lado, Lex Documents, una pyme con sede en Valencia fundada en 2003, la
cual ofrece servicios de documentacion y consulares a nivel global, también
experimentd un gran cambio en su funcionamiento gracias a la implementacién de

Zoho Invoice, el software de facturacién de Zoho.

Inicialmente centrada en el servicio a particulares, la empresa amplio su enfoque en
2008 para atender a multinacionales y empresas, adaptandose asi a las necesidades
de la movilidad global. Sin embargo, el rapido crecimiento planted desafiosen la
gestién de ventasy facturacién, especialmente debido a que las ventas las realizaban
a través de redes intranet desarrolladas a medida, que generaban grandes gastos y

problemas de mantenimiento.

Ante esta situacion, decidieron optar por Zoho Invoice, una solucién escalable y facil
de usar. Con Zoho Invoice lograron un seguimiento preciso de ingresos y gastos,
gestionaron eficazmente las facturas electréonicas y generaron informes financieros

en tiempo real.

Para ellos, esta herramienta ha sido fundamental para optimizar su flujo de efectivo,
mejorar la precision en la planificacion presupuestaria y facilitar la toma de
decisiones financieras mas informadas. En resumen, la implementacion de Zoho
Invoice ha sido fundamental para el crecimiento y la eficiencia operativa de Lex

Documents, permitiéndoles adaptarse a las demandas del mercado global de

manera agil y efectiva [REF-14].

£
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Gestion financiera en la era digital:
Desafios y oportunidades

El futuro de la gestion financiera digital para las pymes y auténomos presenta
grandes desafios y oportunidades. A medida que la tecnologia continuda su
avance, estas empresas deben mantenerse agilesy estar dispuestas a adoptar
nuevas herramientas digitales para optimizar sus procesos financieros y

permanecer competitivas en el mercado.

Uno de los principales desafios que enfrentan las pymes y auténomos

en el futuro de la gestion financiera digital es la constante adaptaciéon
gue hay que ir realizando ante la aparicién de las nuevas tecnologias. En
la actualidad, por ejemplo, se esta empezando a desarrollar tecnologias
como la tecnologia cuantica, que a travées de algoritmos y modelos
predictivos ofrecen valiosa informacion para las empresas a la hora de
hacer proyecciones financieras. Sin emlbargo, aprovechar estas
tecnologias requiere una infraestructura tecnoldgica actualizada, lo que
plantea un desafio en términos de inversidn en tecnologia y capacitacion

del personal.

9
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Otro desafio se relaciona con el panorama regulatorioy fiscal. Con la globalizacion
de los mercados, las empresas se enfrentan a regulaciones fiscales cada vez mas
complejas y cambiantes, lo que puede dificultar la gestion financiera eficiente. En
este sentido, las pymes y auténomos necesitan contar con herramientas digitales
que les permitan mantenerse actualizados con las Ultimas regulacionesy cumplir
con sus obligaciones fiscales de manera efectiva. La capacidad de adaptarse
agilmente a estos cambios regulatorios les permitira poder garantizar el

cumplimiento normativo [REF-15].

Ademas, la seguridad de los datos financieros surge como otro desafio en el
entorno digital. Con la migracion de las operaciones financieras a plataformas
digitales, las pymes se enfrentan a un mayor riesgo de ciberataquesy violaciones
de seguridad. Proteger la informacion financiera de los clientes y garantizar la
integridad de los datos se convierte en una prioridad fundamental. Para abordar
este desafio, las pymes y autdnomos deben implementar medidas de seguridad
robustas, como el cifrado de datos, la autenticacion de dos factores y la
capacitacion del personal en practicas de seguridad. De esta manera podran

mitigar los riesgos y proteger los activos de la empresa [REF-16].

A pesar de estos desafios, el futuro de la gestion financiera digital también
presenta una serie de oportunidades. La gestion financiera digital puede facilitar el
acceso a financiacién y capital para las pymesy auténomos. Gracias a las
plataformas de gestion financiera, estas empresas pueden mantener una vision
clara de su situacion financiera y demostrar su solvencia a posibles inversores y
prestamistas. Esto puede facilitar la obtencion de fondos necesarios para el

crecimiento y la expansion empresarial [REF-17].

Asimismo, la gestion financiera digital ofrece nuevas oportunidades de crecimiento
y expansion para las pymes y autonomos. Con acceso a datos financieros en
tiempo real y analisis predictivo, las empresas pueden identificar nuevas
oportunidades de mercado, anticipar tendencias y tomar decisiones estratégicas
mas acertadas. Esto les permite diversificar sus operaciones, explorar nuevos
mercados y aumentar su cuota de mercado en el futuro, asegurando asi una

mayor competitividad en el mercado.

()
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Conclusiones

Después de explorar las distintas facetas de |la gestion financiera digital para
las pymes y autonomos, podemos extraer conclusiones sobre su importancia,

beneficios y desafios.

En primer lugar, la gestion financiera digital es una necesidad en el entorno
empresarial actual. Las herramientas y tecnologias digitales ofrecen a las
pymes y autonomos la capacidad de optimizar sus procesos financieros,
mejorar su eficiencia operativa y tomar decisiones mas informadas. Desde la
automatizacion de tareas hasta la generacion de informes en tiempo real,
estas soluciones proporcionan una vision integral y actualizada de la situacion
financiera de una empresa, lo que es de suma importancia para su éxito a

largo plazo.

Ademas, hemos visto que la adopcion de herramientas digitales en la gestion
financiera conlleva una serie de beneficios. La automatizacion de tareas
repetitivas reduce los errores humanosy libera tiempo para actividades mas
estratégicas. La precision y visibilidad mejoradas de los datos financieros
permiten una toma de decisiones mas informada y una planificacion mas
efectiva. La accesibilidad desde cualquier lugar y la integracion con otros

sistemas empresariales ofrecen una mayor flexibilidad en la gestién de datos.
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No obstante, también es importante reconocer los desafios que enfrentan las
pymes y auténomos en la implementacion y adopcidén de sistemas de gestiéon
financiera digital. Desde la resistencia al cambio hasta la seguridad de los
datos, existen obstaculos que deben superarse para aprovechar al maximo
estas herramientas. Es fundamental que las empresas estén preparadas para
enfrentar estos desafios con determinacion y buscar soluciones creativasy

efectivas para abordarlos.

De cara al futuro, queda claro que la gestion financiera digital seguira
desempefiando un papel fundamental en el éxito empresarial. A medida que la
tecnologia continUe evolucionando, es probable que veamos nuevas
innovaciones y avances que transformen aun mas la forma en que las pymesy
autonomos gestionan sus finanzas. Es crucial que estas empresas estén
preparadas para adaptarse y aprovechar al maximo estas nuevas
oportunidades para mantenerse competitivas en un entorno empresarial cada

vez mas digitalizado.
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https://www.sage.com/es-es/casos-de-exito/ipp/
https://www.sage.com/es-es/casos-de-exito/ipp/
https://www.zoho.com/sites/default/files/one/customers/lex_documents.pdf
https://www.bbva.com/es/que-efectos-fiscales-se-derivan-de-la-globalidad-y-la-digitalizacion/
https://www.bbva.com/es/que-efectos-fiscales-se-derivan-de-la-globalidad-y-la-digitalizacion/
https://blog.pleo.io/es/gestion-financiera
https://gsgestion.com/blog/gestion-financiera-economica-empresas/
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